Kompletna briga o klijentu (CCC)

Upravijanje transakcijama:

 Korak po korak uputstvo kroz proces kupovine

« Servis za podsecanje na placanje

« Koordinacija sa backoffice-om, graditeljima i
pravnim zastupnicima

Podrska za dokumentaciju:

 Priprema i podnosenje potrebnih dokumenata
« Pomo¢ u dobijanju potrebnih dozvola

« Pomo¢ u vezi sa vizama

« Pomo¢ pri osnivanju firme



« Pomo¢ pri otvaranju bankovnog racuna
« Pomo¢ u finansijskim pitanjima sa bankama u
Dubaiju

Interfejs izmedu tebe i graditelja:

« Pomo¢ u sluéaju kasnjenja placanja prema planu
placanja

« Strategije resenja u sluéaju pretnje otkazivanjem
kupovine nekretnine od strane graditelja

AZuriranja o napretku:

« Redovna azuriranja o napretku gradnje sa
fotografijama i izvestajima

 Planirane posete gradiliStu (virtuelno ili liéno)
tokom faze izgradnje

Upravijanje nekretninama:

« Pruzanje usluga upravljanja nekretninama za
izdavanje ili dalju prodaju
« Podrska u uredenju i enterijeru

Finansijsko upraviljanje:

o Otvorenje i upravljanje lokalnim bankovnim
racunima

« Obavljanje pla¢anja za troskove vezane za
nekretnine (npr. rezije, odrzavanje)

« Podrska u finansijskim transakcijama

Podrska za vize i boravak:



 Vodi¢ za dobijanje investitorskih viza i boravisnih
dozvola
« Podrska u procesima prijave i dokumentaciji

Upraviljanje stanarima:

« Promocija nekretnine za izdavanje
 Provera stanara i upravijanje iznajmljivanjem
« Kratkoro¢éno izdavanje nekretnine

Postprodajne usluge:

o Usluga pri zavrSetku nekretnine

« I1zvodenje inspekcije (Snagging)

 Registracija struje (nije moguce iz inostranstva)

 Planiranje preuzimanja + preuzimanje nekretnine
(ne morate doé¢i u Dubai za to)

Dodatne usluge:

 Koncijerz servis: Podrska u planiranju putovanja za
posete uzivo, orijentacija u okolini i upoznavanje sa
pogodnostima

« Savetovanje o osiguranju: Preporuke za imovinsko i
zdravstveno osiguranje, podrska u izboru i
postavijanju polisa

Podrska i kontakt:

e Pruzanje kontinuirane podrske putem telefonske
linije

o Ekskluzivna WhatsApp grupa, radno vreme PON-PET
9-17

o 24/7 podrska u hitnim situacijama
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